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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Einleitung 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend "AGB") von sincera Cosmetics 
(nachfolgend "sincera" genannt) gelten für sämtliche Dienstleistungen und Produkte (nachfolgend 
"Produkte" genannt) von sincera. Als Kunde wird jede natürliche und juristische Person bezeichnet, 
welche mit sincera geschäftliche Beziehungen pflegt. 
 
Urheberrechtlicher Hinweis 
Diese AGB sind urheberrechtlich geschützt. Das ausschliessliche Nutzungsrecht gehört sincera 
Cosmetics. Jegliche Vervielfältigung, Verbreitung oder anderweitige Verwendung ist ausdrücklich 
untersagt / nur mit ausdrücklicher und schriftlicher Zustimmung von sincera Cosmetics zulässig. 
Insbesondere ist die Nutzung dieser AGB in unveränderter wie auch in abgeänderter Form für 
eigene gewerbsmässige Zwecke untersagt/unzulässig und wird zivilrechtlich belangt und 
strafrechtlich verfolgt. 
 

1 Geltungsbereich / Allgemeines 

Die AGB gelten für alle Produkte und Dienstleistungen - kostenpflichtig oder gratis -, welche sincera 
erbringt. Verkauf und Lieferung erfolgen nur nach den AGB von sincera. Entgegenstehende oder 
von diesen AGB abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, 
sincera hätte ausdrücklich und schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Die jeweils aktuelle und 
verbindliche Fassung der AGB wird auf dem Internet unter www.sinceracosmetics.ch publiziert.  
Eine schriftliche Ausgabe kann entweder vom Internet heruntergeladen oder bei sincera bezogen 
werden. 
 

2 Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:  
 
sincera Cosmetics 
Lerchenweg 4b 
4917 Melchnau 
 
MwSt.-Nr.: nicht MwSt.-pflichtig 
 
Inhaberin: Therese Hasler 
 
 

3 Angebot und Vertragsabschluss 

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
eine Aufforderung zur Bestellung dar. Alle Angebote gelten "solange der Vorrat reicht", wenn nicht 
bei den Produkten etwas anderes vermerkt ist. Irrtümer vorbehalten. 
 
3.2 Durch Anklicken der Schaltfläche (Buttons) "Bestellung abschicken" im letzten Schritt des 
Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. 

mailto:info@sinceracosmetics.ch
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Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestätigung per E-
Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen. 
 

4 Vertragstext  

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten und die 
AGB werden Ihnen per Email zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung ist der Vertragstext aus 
Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich. 
 

5 Preise und Versandkosten 

5.1 Sincera Cosmetics ist nicht MwSt.-pflichtig. Ohne anders lautende Angaben verstehen sich 
unsere Preise ohne MwSt. ab unserem Lager oder ab Lager des Lieferanten, zzgl. Versandkosten. 
Falls nicht anders ausgezeichnet gelten alle Preise in CHF (Schweizer Franken). Wir behalten uns 
das Recht auf Preisänderung und Umgestaltung unseres Warenangebotes vor. 
 
5.2 Die Versandkosten hängen vom Auftragswert (oder Bestellwert) sowie der Versandart ab und 
werden Ihnen vor Abgabe Ihrer verbindlichen Bestellung deutlich mitgeteilt. Sie finden eine Übersicht 
auf der Seite Versand. 
 

6 Lieferung / Lieferfristen 

6.1 Für lagerhaltige Produkte beträgt die Lieferzeit normalerweise 3 Arbeitstage. Auf evtl. 
abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin. 
 
6.2 Die Lieferzeit für individuell hergestellte Produkte beträgt mindestens 8 Arbeitstage. Individuell 
abgestimmte Produkte werden nur gegen Vorauskasse hergestellt und geliefert. 
 
6.3 Mit Entgegennahme der Bestellung und Senden der entsprechenden Auftragsbestätigung 
verpflichtet sich sincera zur schnellstmöglichen Erbringung der Leistung. Der Kunde ist vertraglich 
verpflichtet, die Leistung abzunehmen. Im Falle einer Nichtlieferung steht dem Kunden frühestens 
vier Wochen nach dem vereinbarten Termin das Rücktrittsrecht zu. Bei einer Stornierung aufgrund 
Nichtlieferung erstattet sincera dem Kunden bereits im Voraus bezahlte Beträge zurück.  
 
6.4 Die Lieferung erfolgt immer auf Gefahr des Bestellers (FCA). 

 

7 Liefergebiet 

Ganze Schweiz und Fürstentum Lichtenstein. Auslandlieferungen sind auf Anfrage und unter 
anderslautenden Lieferbedingungen möglich.  

 

8 Zahlung / Zahlungsbedingungen 

8.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise in Bar, per Vorauskasse oder EC-Direkt/Postcard, Nachnahme, 
Rechnung oder Kreditkarte. Bei Kreditkartenbestellungen fällt der auf der Website publizierte 
Komissionssatz an. 
 
8.2 Neukunden beliefern wir nur mit Vorauskasse.  
 
8.3 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorauskasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der 
Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 
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8.4 Rechnungen werden sofort nach Erhalt der Ware mit einem Zahlungsziel von 10 Tagen ohne 
Abzug zur Zahlung fällig. Bei Überschreitung des Zahlungszieles ist sincera berechtigt, die jeweils 
üblichen Zinsen und Kosten zu berechnen.  
 
8.5 Falls der Kunde sincera nicht mehr kreditwürdig erscheint, ist sincera berechtigt, die 
Bestellungen gänzlich oder teilweise rückgängig zu machen. 
 

9 Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung der Gesamtforderung unser Eigentum. Wir 
sind ermächtigt, den Eigentumsvorbehalt am Wohnsitz des Käufers registrieren zu lassen.  
 

10 Beanstandungen / Rückgaberecht 

10.1 Ein Recht auf Rückgabe wegen z.B. Nichtgefallen, etc. besteht generell nicht.  
 
10.2 Mangelhafte Ware nur nach Absprache mit sincera und in einwandfreiem, originalverpacktem 
Zustand zurück senden. Die Rücksendung geht zu Lasten des Bestellers.  
 
10.3 Material- oder Herstellungsfehler sind sofort nach Erhalt der Ware schriftlich zu reklamieren. 
Das Recht des Bestellers, Ansprüche aus Mängel geltend zu machen, erlischt 7 Tage nach Erhalt 
der Ware. 
 

11 Haftung 

Für Druckfehler und Ihnen unbekannte Änderungen unserer Angebote übernehmen wir keine 
Haftung. Die Lieferung erfolgt immer auf Gefahr des Bestellers. Änderungen, Änderungen im Design 
bzw. Weiterentwicklungen unserer Produkte sind möglich und bleiben ausdrücklich vorbehalten. 
 

12 Datenschutz 

Die im Rahmen Ihrer Bestellung notwendigen Daten werden gespeichert. Die Behandlung der Daten 
erfolgt in Übereinstimmung mit den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes. Wir verpflichten uns, 
Ihre persönlichen Daten ohne vorgängige Absprache Dritten nicht zugänglich zu machen. 
 

13 Gewährleistung 

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. 
 

14 Gerichtsstand & Anzuwendendes Recht 

Für alle Geschäftsbeziehungen und für die Auslegung dieser Bedingungen gelten ausschließlich das 
Recht und die Gesetze der Schweiz, auch bei Auslandsberührung. Gerichtsstand und Erfüllungsort 
für alle Parteien ist das am Geschäftssitz von sincera zuständige Gericht.  
 
Sollte eine Bestimmung in diesen Geschäftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen 
sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller 
sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berührt. 
 
Stand Februar 2011 


